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Grupa Hempel Special Metals kieruje zesp6t doswiadczonych menedzerow

(Mirostaw Chromik drugi od lewe;).

Swiadczenie ustug serwisowych to podstawa strategii rozwoju grupy. W imponujacy park maszynowy wyposazony jest

m.in. zaktad Hempel Special Metals w Oberhausen (Niemcy).
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Centrum serwisowe w Sosnowcu dysponuje laserem CO2 firmy Trumpf.

Solidny partner w dostawach stali sp ecjalnych i stopow

Jaka jest tajemnica sukcesu firmy Hempel Special Metals? — Dziatamy w r6znych
miejscach na swiecie, a udaje sie nam tworzy¢ jedng, zwarta catosc.

Wspolnie z klientami znajdujemy najlepsze i najbardziej ekonomiczne rozwigzania
— wyjasnia Mirostaw Chromik, prezes polskiego oddziatu grupy.

ferta Hempel Special Metals to przede

wszystkim wysokostopowe stale nie-
rdzewne oraz stopy niklu i tytanu. Firma do-
starcza podstawowe wyroby hutnicze w po-
staci blach, taSm, pretéw i rur. Jest ona jednak
czym$ wiecej niz tylko dystrybutorem - to
centrum serwisowe oferujace ustugi w zakre-
sie ciecia, giecia i obrébki skrawaniem. Zato-
zeniem firmy jest zaoferowanie wszystkiego
z jednego 7Zrédla, od materiatu wyjsSciowego
do gotowego komponentu.

Klienci, doceniajac fachowa wiedzg zespotu
sprzedazy, czesto angazuja firme Hempel Spe-
cial Metals w swoje projekty juz na ich wcze-
snym etapie, poczawszy od odpowiedniego
doboru materiatéw, jak i technologii czy ob-
rébki. I nie ma znaczenia, czy chodzi o prze-
myst chemiczny, energetyczny, ochrone $ro-
dowiska, lotnictwo czy technike medycz-
na - nasi pracownicy wspélnie z inzynierami
klienta znajduja odpowiednie rozwigzanie.

W przypadkach, gdy projekt jest nowator-
ski lub wymaga specyficznych rozwigzan,
Hempel Special Metals angazuje w niego
swojego doswiadczonego konsultanta w za-
kresie inzynierii materiatowej. Potrzeby
klienta, wymagane wilasciwosci materiatu,
warunki procesu, srodowisko, zastosowania
i wymagania - wszystko jest szczeg6towo
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rozpatrywane. - Wspélnie poszukujemy od-
powiedniego i ekonomicznego rozwigzania
dla klienta oraz opracowujemy specyfikacje
materiatowa - mowi Mirostaw Chromik.

Ponad wiek na rynku
Firma Hempel Special Metals, majaca po-
nad 100-letnig tradycje, ma swoja siedzibe
w Szwajcarii i posiada pie¢ oddziatéw z cen-
trami serwisowymi w Europie i Azji, a takze
biuro sprzedazy w Szanghaju. Dla firmy pra-
cuje ponad 90 osdb na catym Swiecie.

- JesteSmy dumni z naszej niezaleznosci
i tradycji - podkresla Mirostaw Chro-
mik. - Utrzymujemy silne partnerstwo z na-
szymi dostawcami na calym $wiecie i pracu-
jemy w zespole, ktory doskonale rozumie, jak
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Utrzymujemy silne partnerstwo
Z naszymi dostawcami na catym
swiecie i pracujemy w zespole,
ktory doskonale rozumie,

jak potgczyc rozne kompetencje
w catosciowe rozwigzania
Mirostaw Chromik.

polaczy¢ rézne kompetencje w catosciowe
rozwigzania. Dzieki temu stajemy sie inte-
gralng czescig fancucha dostaw dla naszych
klientéw z branzy procesowej, lotniczej, naf-
towej, gazowej czy producentéw zegarkow.

Misja firmy Hempel Special Metals jest by-
cie przewidywalnym i niezawodnym partne-
rem zaréwno dla klientéw, jak i dostaw-
cow. - Naszym celem jest przekonywanie po-
przez dziatanie - wyja$nia Mirostaw Chromik.

W firmie Hempel Special Metals nie dysku-
tuje sig o problemach, lecz szuka si¢ i znajdu-
je rozwigzania, zawsze zgodnie z zasadami
etyki. Odbywa sie to we wszystkich oddziatach
w ramach portfolio ustug catej grupy, ponie-
waz firma postrzega siebie jako jedna catosc.

Poczawszy od pracownikéw magazyno-
wych, a skonczywszy na Kierownictwie, duza
wage przywiazuje sie do zrozumienia strategii
I kultury firmy, a wszyscy pracownicy zyja
zgodnie z tym jednolitym wizerunkiem. - I to
jest nasza sita: reprezentujemy silng gru-
pe - podkresla Mirostaw Chromik.

Kazdy z pieciu oddziatéw to de facto cen-
trum serwisowe wyspecjalizowane w obstu-
dze réznych branz i oferowaniu wybranych
ustug, tak aby méc zaoferowac klientom kom-
pleksowa obstuge i szeroki asortyment pro-
duktéw. Czy to w Diibendorfie w Szwajcarii,
Oberhausen w Niemczech, Sosnowcu w Pol-
sce, Dewsbury w Wielkiej Brytanii czy
w Hongkongu - serwis i dostgpno$¢ mate-
riatow sa w centrum naszej uwagi. Klienci
otrzymuja dostawy o powtarzalnej jakosci,
niezaleznie od tego, gdzie dzialaja.

- Wszystkich pie¢ magazynéw tworzy je-
den duzy sktad dostepny dla wszystkich pozo-
statych oddziatéw - méwi Mirostaw Chromik.

Polskie zaplecze

Na tle innych centréw serwisowych i dystry-
bucyjnych z grupy Hempel w Sosnowcu wy-
specjalizowat sig w sktadowaniu wyrobdéw pta-
skich ze stali nierdzewnej oraz niektérych ga-
tunkow stopéw niklu. Natomiast centrum ser-
wisowe rozwija swojq dziatalno$¢ w zakresie
ciecia i gigcia blach. Jest ono wyposazone w la-
ser COz firmy Trumpf z polem roboczym

2 x 4 m, pozwalajacy cia¢ stal nierdzewna
do grubosci 20 mm, oraz w nowa prase krawe-
dziowa o maksymalnej sile nacisku 220 ton
i dtugosci giecia 4100 mm.

Dobre wyniki finansowe i dynamiczny roz-
woj pozwalaja patrze¢ w przysztos¢ z optymi-
zmem. - Naszym nowym nabytkiem bedzie
laser fiber, ktérego uruchomienie przewiduje-
my w drugiej potowie lutego 2022 r. - méwi
Mirostaw Chromik. - Jest to nowoczesne urza-
dzenie renomowanego szwajcarskiego produ-
centa Bystronic. Zdecydowalismy sie na za-
kup modelu BySmart Fiber 3015; Fiber 3000

z obszarem ciecia 1500 x 3000 mm, ktéry za-
pewni szybkie i wydajne ciecie cienkich blach
przy zachowaniu wysokiej jakosci obrobki.

Oferowanie ustug jest istotng czescia mo-
delu biznesowego firmy Hempel Specials
Metals, poniewaz, jak wyjasnia Mirostaw
Chromik, wielu klientom zalezy na zagwa-
rantowaniu statej jakosci w tancuchu logi-
stycznym. Firma Hempel Special Metals kon-
centruje sie zatem wyraznie na zapewnieniu
jednolitej jakosci oraz ciagtej optymalizacji
i kontroli fanicucha dostaw. Po stronie do-
stawcow firma wspétpracuje z zatwierdzony-
mi, akredytowanymi fabrykami, ktére sq re-
gularnie audytowane przez Hempel Special
Metals.

Dobry partner

Hempel Special Metals inwestuje nie tylko
w nowoczesny park maszynowy. Dowodem
na to jest projekt Alloy 24/1.4565. Stop Al-
loy 24 jest to wysokowydajny materiat, ktéry
wypetnia luke pomiedzy standardowymi ga-
tunkami stali nierdzewnej i stopami na bazie
niklu.

- Przekonani o pozytywnych wiasciwo-
Sciach stopu Alloy 24 znalezliSmy renomowa-
nego producenta w postaci Industeel i zawarli-
$my umowe 0 wspdtpracy w zakresie jego pro-
dukcji i dystrybucji. Obecnie firma Hempel
Special Metals jest jedynym dystrybutorem
stopu 24 w Europie - méwi Mirostaw Chromik.

Jak dodaje, by¢ moze Hempel Special Me-
tals nie jest najwiekszym dystrybutorem stali
nierdzewnych oraz stopéw niklu i tytanu, ale
ma znakomity zespot, ktorego praca codzien-
nie przekonuje klientéw, Ze maja u swego bo-
ku whasciwego partnera.
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